
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) von stockmaritime,dem Bildservice der 
GentCom GmbH, hier stockmaritime genannt. Stand: 26.02.2008 

 
Präambel 

Die GentCom GmbH betreibt eine Bildagentur mit dem Namen stockmaritime zur 
Vermittlung von Bildern mittels einer Internet-Datenbank. Das als lizenzfrei gekennzeichnete 
Bildmaterial darf gegen Honorar, gemäß der Einschränkungen unter 3. zeitlich und räumlich 
unbegrenzt genutzt 
werden. 
 
1. Inhalte 
 
1.1 Der Inhalt dieser Internetseiten ist urheberrechtlich geschützt © 2004 Copyright 
GentCom GmbH. Alle Rechte vorbehalten. 
 
1.2. stockmaritime übernimmt keinerlei Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, 
Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten Informationen. Haftungsansprüche gegen 
stockmaritime, welche sich auf Schäden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die 
Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung 
fehlerhafter und unvollständiger Informationen verursacht wurden, sind grundsätzlich 
ausgeschlossen, sofern seitens stockmaritime kein nachweislich vorsätzliches oder grob 
fahrlässiges Verschulden vorliegt. Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. 
stockmaritime behält sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne 
gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung 
zeitweise oder endgültig einzustellen. 
 
2. Verfügbarkeit und Nutzung der Bilddatenbank 
 
2.1. Der Benutzer hat keinen Anspruch auf permanente Erreichbarkeit der Internet-
Datenbank von stockmaritime. Es bleibt uns jederzeit freigestellt, den Server zeitweise oder 
dauerhaft abzuschalten sowie die dort gespeicherten Inhalte zu verändern, zu löschen oder 
zu erweitern. Die benötigte Internet-Browser-Software hat sich der Nutzer selbst zu 
beschaffen. Der Benutzer trägt die Kosten, die beim Download an Provider- und 
Telekommunikationsgebühren entstehen, selbst. 
 
2.2. Bei Recherche, Downloads und sonstigem Arbeiten mit unserer Datenbank liegt das 
volle Risiko beim Nutzer. Für eventuelle Schäden an Hard- und Software des Nutzers sind 
wir nicht schadensersatzpflichtig. 
 
3. Verfügungsbeschränkung, Haftung, Verwertungs- und Urheberrechte 
 
3.1. Soweit vorstehend nicht besonders aufgeführt, unterliegt jegliche Nutzung den 
Bestimmungen des deutschen Urheberrechtsgesetzes. 
 
3.2. Der Verkauf des Bildmaterials an Dritte oder die Weitergabe von Nachdruckrechten an 
Dritte ist nicht gestattet. Wir behalten uns die Übertragung von Zweitrechten an 
Verwertungsgesellschaften ausdrücklich vor und erkennen Klauseln, nach denen mit der 
Annahme eines Honorars die Wahrnehmung weiterer Rechte ausgeschlossen sein sollte, 
nicht an. Grundsätzlich wird nur das Nutzungsrecht am fotografischen Urheberrecht 
übertragen. Das gilt insbesondere für Bildvorlagen, die vom Bildinhalt her einem weiteren 
Urheberschutz unterliegen (z.B. Werke der bildenden und darstellenden Kunst). Wir behalten 
uns vor, ein bereits erteiltes Nutzungsrecht aus wichtigen Gründen zu widerrufen. 
 



3.3. Für den Erwerb von Nutzungsrechten über den Business Download Login an den von 
uns angebotenen Bildern muss sich der Benutzer registrieren lassen. Mit der Registrierung 
erkennt der Benutzer die gesonderten Nutzungsbedingungen für den Business Download 
Login an. Danach erfolgt die Freischaltung und erhält der Benutzer seine Zugangsdaten. Die 
Daten für die Zugangsberechtigung sind vom Benutzer vertraulich zu behandeln und nicht 
an Dritte weiterzugeben. Sollten die Zugangsdaten durch Verschulden des Benutzers 
missbraucht werden, so haftet dieser für eventuell entstandene Schäden. 
 
3.4. Der Besteller hat bei der Bestellung anzugeben, ob der die Bilder privat oder gewerblich 
zu nutzen beabsichtigt. Entsprechend den Angaben des Bestellers erklärt stockmaritime ihr 
Einverständnis zur Nutzung des gelieferten Bildmaterials und stellt das entsprechende 
Honorar zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer und den gegebenenfalls fälligen Beiträgen zur 
Künstlersozialkasse in Rechnung. Entsprechen die Angaben des Bestellers nicht der 
tatsächlichen Nutzungsart oder stimmt die tatsächliche Nutzung nicht mit den Angaben des 
Bestellers überein, gilt das Nutzungseinverständnis als nicht erteilt und ist die Agentur von 
Schadensersatzansprüchen Dritter freigestellt. Ebenso wird stockmaritime in diesem Fall 
500% der Honorardifferenz zum angebenen Verwendungszweck, mindestens aber eine 
Bearbeitungsgebühr in Höhe von 25,00 EURO in Rechnung stellen. 
 
3.5. Der Business Download Login ermöglicht den Download von Bild-Feindaten im JPEG 
Format. Alle anderen Formate müssen gesondert vereinbart werden und sind auf Anfrage 
erhältlich. Wünscht der Besteller anstatt des Downloads eine andere Versandart, so  
übernimmt er die Kosten dafür.  
 
3.6. Sobald der Benutzer die Bild-Feindaten per Download auf seinen lokalen PC 
herunterlädt, wird das Nutzungshonorar für die zuvor angegebene Verwendungsart fällig. 
Diese Honorarverpflichtung besteht auch dann, wenn der Downloadvorgang abgebrochen 
wird. Der Benutzer erhält die Möglichkeit, die Datenübertragung der gleichen Datei solange 
kostenfrei zu wiederholen, bis der Datentransfer fehlerfrei erfolgt ist. Reklamationen, die 
sich auf den Inhalt der digital übermittelten Daten beziehen, können nur 
anerkannt werden, wenn sie spätestens drei Werktage nach Empfang schriftlich geltend 
gemacht werden. Bei unterlassener derartiger Reklamation ist eine Haftung seitens 
stockmaritime für eventuell bereits entstandene oder entstehende Kosten ausgeschlossen. 
 
3.7. Schadensersatzforderungen die sich aus der Verwendung der von stockmaritime 
angebotenen Bilder ergeben, übernehmen wir nicht. Der Herausgeber des jeweiligen 
Druckwerks trägt in jedem Fall die völlige Verantwortung selbst. 
 
4. Veröffentlichung 
 
4.1. Der Verwender ist zur Beachtung der publizistischen Grundsätze des Deutschen 
Presserates (Pressekodex) verpflichtet. Der Verwender bzw. Besteller trägt die 
Verantwortung für die Betextung. Für eine Verletzung des allgemeinen Persönlichkeitsrechts 
oder des Urheberrechts durch eine abredewidrige oder sinnentstellende Verwendung in Bild 
und Text übernehmen wir keine Haftung. Bei Verletzung solcher Rechte ist allein der 
Verwender etwaigen Dritten gegenüber schadensersatzpflichtig. 
 
4.2. Die Veröffentlichung von Abbildungen bekannter Persönlichkeiten kann nur mit deren 
Namen und nur redaktionell erfolgen. 
 
4.3. Wir verlangen unter Hinweis auf Paragraph 13 UrhG ausdrücklich einen Agentur- und 
Urhebervermerk wie folgt: "stockmaritime.com", und zwar in einer Weise, dass kein Zweifel 
an der Zuordnung zum jeweiligen Bild bestehen kann. Sammelbildnachweise reichen in 
diesem Sinne nur aus, sofern sich aus diesen ebenfalls die zweifelsfreie Zuordnung zum 



jeweiligen Bild vornehmen lässt. Der Verwender hat die Bildagentur von aus der 
Unterlassung der Urhebervermerke resultierenden Ansprüchen Dritter freizustellen. 
Unterbleibt der Agentur- und Urhebervermerk, so haben wir Anspruch auf einen Zuschlag in 
Höhe von 200 Prozent zum jeweiligen Nutzungshonorar zzgl. evtl. Verwaltungskosten. 
 
4.4. stockmaritime ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten 
Bilder zu beachten. Alle innerhalb des Internetangebots genannten und ggf. durch Dritte 
geschützten Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschränkt den Bestimmungen 
des jeweils gültigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen 
Eigentümer. Allein aufgrund der bloßen Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass 
Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschützt sind! Das Copyright für veröffentlichte, 
von stockmaritime selbst erstellte Objekte bleibt allein bei stockmaritime. 
 
5. Veränderung des Bildmaterials 
 
5.1. Tendenzfremde Verwendungen und Verfälschungen in Bild und Wort sowie 
Verwendungen, die zur Herabwürdigung abgebildeter Personen führen können, sind 
unzulässig und machen den Verwender schadensersatzpflichtig. Das gleiche gilt für 
Bildverwendungen in politischen, erotischen, kriminellen oder sonstigen anstößigen 
Zusammenhängen. Die Persönlichkeitsrechte der abgebildeten Personen dürfen nicht negativ 
berührt werden. 
 
5.2. Bei unberechtigter Verwendung, Entstellung, tendenzfremden Verwendungen, 
persönlichkeitsverletzender Verwendung oder Weitergabe unseres Bildmaterials sowie 
unberechtigter Weitergabe von Nachdruckrechten an Dritte wird vorbehaltlich der 
Geltendmachung von Schadensersatzansprüchen ein Mindesthonorar in Höhe des fünffachen 
des sonst üblichen Nutzungshonorars fällig. 
 
6. Honorare 
 
6.1. Die Nutzung unseres Bildmaterials ist honorarpflichtig und wird lt. jeweils neuester 
stockmaritime-Honorar-Preisliste, den empfohlenen Honoraren der Mittelstandsgemeinschaft 
Foto-Marketing (MFM) oder gemäß einer gesondert mit stockmaritime vereinbarten Preisliste 
berechnet. Dies gilt auch bei Verwendung eines Bildes als Vorlage für Zeichnungen, 
Karikaturen, nachgestellte Fotos, bei Verwendung für Layoutzwecke und 
Kundenpräsentationen sowie bei Verwendung von Bilddetails, die mittels 
Montagen, Fotocomposings, elektronischen Bildträgern oder ähnlichen Techniken Bestandteil 
eines neuen Bildes werden. 
 
6.2. Honorare sind vor Verwendung zu vereinbaren. Erfolgt keine Honoraranfrage durch den 
Besteller oder keine sonstige Honorarvereinbarung, wird automatisch nach den jeweils 
geltenden Honorarsätzen gemäß Punkt 6.1. dieser AGB abgerechnet. Macht der Besteller 
keine genauen Angaben, ist stockmaritime berechtigt, ein Pauschalhonorar anzusetzen. Alle 
Honorarangaben in Angeboten, Preislisten und sonstigen Unterlagen verstehen sich 
zuzüglich etwaigen Abgaben zur Künstlersozialkasse und zuzüglich gesetzlicher 
Mehrwertsteuer. Zusätzlich gelten die gesonderten Nutzungsbedingungen für den Business 
Download. 
 
6.3. Sobald der Besteller bekundet hat, dass er das gelieferte Bildmaterial ganz oder 
teilweise nutzen will, ist stockmaritime berechtigt, ihm die Vergabe von Nutzungsrechten in 
Rechnung zu stellen, auch wenn die Veröffentlichung oder sonstige Nutzung noch nicht 
erfolgte. 
 
 



6.4. Falls die vorgesehene Veröffentlichung oder sonstige Verwendung nicht erfolgt, kann ein 
bereits bezahltes Honorar nicht zurückerstattet werden. 
 
6.5. Exklusivrechte oder Sperrfristen können gesondert vereinbart werden und bedingen 
einen gesondert zu berechnenden Aufschlag des jeweiligen Grundhonorars. 
 
7. Datenschutz 
 
7.1. Der registrierte Benutzer unserer Internet-Datenbank wird hiermit gemäß §26 Absatz 1 
des Bundesdatenschutzgesetzes davon unterrichtet, dass der Anbieter die vollständige 
Anschrift des Benutzers sowie alle für die Rechnungsstellung und den Betrieb eines Online- 
Systems notwendigen Informationen in maschinenlesbarer Form speichert und maschinell 
verarbeitet. Die Daten werden nicht ohne ausdrückliche Zustimmung der Benutzer an Dritte 
weitergegeben. Sofern innerhalb des Internetangebotes die Möglichkeit zur Eingabe 
persönlicher oder geschäftlicher Daten (E-Mail-Adressen, Namen, Anschriften) besteht, so 
erfolgt die Preisgabe dieser Daten seitens des Nutzers auf ausdrücklich freiwilliger Basis. 
 
7.2. Die Inanspruchnahme und Bezahlung aller angebotenen Dienste ist - soweit technisch 
möglich und zumutbar - auch ohne Angabe solcher Daten bzw. unter Angabe anonymisierter 
Daten oder eines Pseudonyms gestattet. 
 
8. Links 
 
8.1. Bei direkten oder indirekten Verweisen (sog. Links) auf fremde Internetseiten, die 
außerhalb des Verantwortungsbereiches von stockmaritime liegen, würde eine 
Haftungsverpflichtung ausschließlich in dem Fall in Kraft treten, in dem stockmaritime von 
den Inhalten Kenntnis hat und es stockmaritime technisch möglich und zumutbar wäre, die 
Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. stockmaritime erklärt hiermit 
ausdrücklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf den zu 
verlinkenden Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zukünftige Gestaltung, die 
Inhalte oder die Urheberschaft der gelinkten bzw. verknüpften Seiten hat stockmaritime 
keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert stockmaritime sich hiermit ausdrücklich von allen 
Inhalten aller gelinkten bzw. verknüpften Seiten, die nach der Linksetzung verändert 
wurden. Diese Feststellung gilt für alle innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten 
Links und Verweise sowie für Fremdeinträge in von der stockmaritime eingerichteten 
Gästebüchern, Diskussionsforen und Mailinglisten. 
Für illegale, fehlerhafte oder unvollständige Inhalte und insbesondere für Schäden, die aus 
der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet 
allein der Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der über Links 
auf die jeweilige Veröffentlichung lediglich verweist. 
 
9. Zahlungsbedingungen, Gerichtsstand, Sonstiges 
 
9.1. Registrierte Benutzer mit Sitz außerhalb der Bundesrepublik Deutschland, die 
Nutzungsrechte an unseren Bildern erwerben möchten, sind verpflichtet, die Regelungen der 
Einfuhrumsatzsteuer der Europäischen Union einzuhalten. Insbesondere bedeutet dies für 
Benutzer mit Sitz in der EU unaufgefordert Ihre Umsatzsteuer-Identnr. anzugeben. Für 
deren Richtigkeit bzw. Folgen der falschen oder unwahren Angabe übernehmen wir keinerlei 
Haftung. Jegliche hiermit im Zusammenhang entstehende Kosten trägt der Kunde. 
 
9.2. Alle Angebote, Lieferungen und die Vergabe von Nutzungsrechten erfolgen 
ausschließlich freibleibend und nicht exklusiv zu diesen Geschäftsbedingungen. 
 
 



9.3. Abweichende Geschäftsbedingungen des Bestellers gelten nur bei schriftlicher 
Bestätigung durch stockmaritime. Geschäftsbedingungen des Bestellers, auf die in 
Bestellformularen, Lieferbestätigungen o.ä. verwiesen wird, wird hiermit widersprochen. 
 
9.4. Alle im Webshop genannten Preise verstehen sich brutto, inkl. der jeweils gültigen 
gesetzlichen Mehwertsteuer. Dies gilt nicht für Bildhonorare. 
 
9.5. Alle Rechnungen sind innerhalb von 10 Tagen und ohne Abzüge zahlbar. 
 
9.6. Gerichtsstand und Erfüllungsort ist für beide Teile Hamburg. 
Auch bei Lieferungen ins Ausland gilt deutsches Recht als vereinbart. 
 
9.7. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen nichtig sein, so wird 
die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen davon nicht berührt. 
 

Zusätzliche Allgemeine Geschäftsbedingungen für den Warenkauf 
im Webshop Stockmaritime.com der GentCom GmbH. Stand: 28.02.2007 

 
1. Anwendungs- und Regelungsbereich 
 
1.1. Geltungsbereich 
Diese Bedingungen gelten für den Verkauf und die Herstellung sämtlicher Artikel und Werke 
der GentCom GmbH (nachfolgend GC genannt), die unter der Marke „Stockmaritime“ 
vertrieben werden. Ausgenommen sind Bildrechte für Bilder aus der Datenbank der 
GentCom GmbH, für diese gelten zusätzlich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der 
GentCom GmbH. Diese Bedingungen gelten für den Verkauf in alle Länder. Die Anwendung 
des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen. 
 
1.2 Regelungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden AGB genannt) gelten für Kauf- und 
Werkverträge die ein Verbraucher oder Unternehmer - im Folgenden Kunde genannt - mit 
der GentCom GmbH über den Webshop der Marke „Stockmaritime“, fernmündlich, per Email, 
Fax, Brief oder persönlich in den Firmenräumen oder auf Messen abschließt. Die Gültigkeit 
und Anwendung von Allgemeinen Geschäfts- oder sonstigen Bedingungen des Kunden, die 
nicht mit diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen übereinstimmen ist ausdrücklich 
ausgeschlossen. 
 
2. Zustandekommen eines Vertrages 
 
2.1 Annahme 
Die Angebote im Webshop unter der Adresse Stockmaritime.com stellen lediglich eine 
Aufforderung zur Abgabe eines Vertragsangebots dar (invitatio et offerendum). Mit einer 
Bestellung durch die unter 1.1 genannten Möglichkeiten erklärt der Kunde verbindlich, die 
bestellte Ware erwerben zu wollen. Die Bestellung stellt lediglich ein Vertragsangebot dar. 
GC ist berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von 14 Tagen anzunehmen. Die 
Annahme des Kaufvertrages durch GC erfolgt konkludent durch Gutschrift des Kaufpreises 
auf dem Konto der Hausbank von GC, durch Aushändigung des Kaufpreises in bar bei 
Abholung der Ware durch den Kunden, durch Abbuchung des Kaufpreises vom 
Kreditkartenkonto des Kunden oder durch den Versand der Ware an den Kunden in den 
Fällen von Zahlung des Kaufpreises über den Lieferservice (Nachnahme). Ist die Zahlung 
nach Rechnungsstellung vereinbart, so kommt der Vertrag ebenfalls durch Versendung der 
Ware an den Kunden zustande. Mit Zahlung des Kaufpreises, bzw. in den Fällen der 
Nachnahmeversendung oder der Versendung und gleichzeitigen Rechnungsstellung durch 



Annahme der Ware, erklärt der Kunde seine Zustimmung zur Verwendung dieser 
Vertragsbedingungen und erkennt deren uneingeschränkte Geltung an. 
 
2.2 Besonderheiten beim Werkvertrag 
Bestellt der Kunde Waren oder Leistungen, die von der GC nach den individuellen Wünschen 
des Kunden hergestellt werden, so kommt der Vertrag durch Leistung der erforderlichen 
Anzahlung durch den Kunden zustande. Die Anzahlung variiert je nach Aufwand und Produkt 
und beträgt i.d.R. mindestens 100 EURO. Nach Leistung der Anzahlung und Lieferung des 
Designwunsches durch den Kunden, erstellt GC einen Designentwurf. Der Kunde hat nach 
Zusendung eines Probeabzugs des Designentwurfs in einem üblichen Bilddateiformat die 
Möglichkeit, Korrekturen zu verlangen. Ein Korrekturschritt ist im Preis inbegriffen. Jeder 
weitere Korrekturschritt wird gesondert berechnet. Verlangt der Kunde nicht innerhalb von 7 
Tagen Änderungen am zugesandten Material, so gilt das Werk als abgenommen, der 
Kaufpreis wird somit fällig. Dies gilt nicht für Drucke von Bildern aus der GC Bilddatenbank. 
Druckwerke von Bildern aus der GC Datenbank gelten vom Kunden als abgenommen, wenn 
sie alle marktüblichen Qualitätsmerkmale aufweisen, das vom Kunden gewählte Motiv 
abbilden und von diesem dem Versand- oder Transportunternehmen abgenommen werden. 
Mit der Abnahme wird der Kaufpreis fällig. 
 
3. Pflichten und Rechte des Kunden 
 
3.1 Pflichten des Kunden 
Der Kunde ist verpflichtet bei der Bestellung wahrheitsgemäße und vollständige Angaben zu 
machen und GC über etwaige Änderungen der angegebenen Daten unverzüglich zu 
informieren. Für den Fall vorsätzlich oder grob fahrlässig falscher Angaben, aufgrund derer 
der GC Scaden entsteht, behält sich die GC die Geltendmachung des Schadens gegenüber 
dem Kunden und zivilrechtliche Schritte vor. Der Kunde verpflichtet sich des Weiteren, die 
Bestellte Ware abzunehmen - es sei denn er ist unverschuldet verhindert - und fristgerecht 
den Kaufpreis zu zahlen. Ausserdem stellt der Kunde die GC von sämtlichen Ansprüchen 
Dritter frei, die durch eine nicht bestimmungsgemäße Verwendung, fahrlässigen Gebrauch 
jeglicher Art und Missbrauch der Kaufsache, durch den Kunden entstehen. Macht ein Kunde, 
der Verbraucher ist, sein in 3.2 dieser Bedingungen genanntes Widerrufsrecht geltend, so 
hat er Wertersatz für bereits in Gebrauch genommene Ware in Höhe der eingetretenen 
Verschlechterung aufgrund der Ingebrauchnahme zu leisten. Dies gilt auch für Kunden, die 
Unternehmer sind und aus Gesetzlichen- oder Kulanzgründen vom Vertrag zurücktreten 
können und dies tun. 
 
3.2. Rechte des Kunden 
Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des BGB, so hat er das Recht, innerhalb von 14 Tagen 
nach Abgabe seiner Bestellung diese ohne Angabe von Gründen zu widerrufen. Der Widerruf 
muss schriftlich in Textform an die GC gerichtet werden. Zum rechtzeitigen Widerruf genügt 
die fristgerechte Absendung des Widerrufs. Macht der Kunde, der Verbraucher ist von 
seinem Widerufsrecht gebrauch, so muss er die erhaltene Ware zurücksenden. Die Kosten 
der Rücksendung hat der Verbraucher zu tragen, es sei denn, die gelieferte Ware entspricht 
nicht seiner Bestellung oder der Wert der zurückgegebenen Ware übersteigt den Betrag von 
40 EURO. Dies gilt nicht, wenn der Kunde den Kauf- oder Werkvertrag in den 
Geschäftsräumen der GC oder auf Messen abschließt. Ist der Kunde Unternehmer, gelten die 
gesetzlichen Regelungen zum Rücktritt vom Vertrag. Für Unternehmer ist ein Widerruf nach 
dem Fernabsatzrecht ausgeschlossen. 
 
4. Ware und Lieferung 
 
4.1 Lieferung 
Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen 



Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer. Der Kunde wird von GC unverzüglich über die 
Nichtverfügbarkeit der Leistung informiert. Verzögert sich die Lieferung über einen dem 
Kunden nicht zumutbaren Zeitpunkt hinaus, so kann er vom Vertrag zurücktreten. GC 
erstattet in diesem Fall etwaige bereits geleistete Zahlungen. Teillieferungen durch die GC 
sind zulässig, soweit sich Nachteile für einen bestimmungsgemäßen Gebrauch der Kaufsache 
oder des Werkes daraus nicht auf Dauer ergeben. Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden 
angegebene Adresse. 
 
4.2 Fixgeschäft 
Benötigt der Kunde die Ware zu einem bestimmten Termin, so nimmt GC das 
Vertragsangebot nur nach Rücksprache an. Das heißt, ein sog. Fixgeschäft kommt nur auf 
gesonderte Vereinbarung hin zustande. Die Rücksprache kann telefonisch, persönlich oder 
per Email erfolgen. GC haftet in anderen Fällen nicht für die eine verspätete Lieferung. GC 
haftet auch nicht für eine verspätete Lieferung, wenn die Ware rechtzeitig versendet wurde. 
 
4.3 Gefahrenübergang 
Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der Ware geht 
beim Versendungskauf an einen Verbraucher bei Abnahme der Ware durch diesen auf diesen 
über. Befindet sich der Kunde im Abnahmeverzug oder verweigert er die Annahme, so geht 
die Gefahr mit Eintritt des Verzuges oder der Erklärung der Annahmeverweigerung auf den 
Kunden über. Beim Versendungskauf an einen Unternehmer geht die Gefahr des zufälligen 
Untergangs und der zufälligen Verschlechterung bei Übergabe der Ware an das Versand- 
bzw. Transportunternehmen über. Befindet sich ein Kunde, der Unternehmer ist und mit 
dem eine Abholung vereinbart ist im Abnahmerverzug, so geht die Gefahr mit Eintritt des 
Verzuges auf den Kunden über. 
 
4.4 Unmöglichkeit der Leistung 
GC haftet nicht bei Unmöglichkeit der Leistung, es sei denn GC hat die Unmöglichkeit zu 
vertreten. Der Kunde hat im Falle der Unmöglichkeit das Recht seine Gegenleistung zurück 
zu fordern und vom Vertrag zurück zu treten. GC wird die Gegenleistung im Falle der 
Unmöglichkeit unverzüglich zurückerstatten. 
 
4.5 Lieferumfang, Preise und Verpackung 
Der Lieferumfang bestimmt sich durch die Bestellung des Kunden und kann aufgrund von 
Produktveränderungen leicht variieren und von der Produktbeschreibung abweichen. 
Konstruktions-, Form- oder Umfangänderungen die auf eine Verbesserung des Produkts oder 
Anforderungen des Gesetzgebers zurückzuführen sind, bleiben vorbehalten, solange die 
Kaufsache nicht wesentlich geändert oder in ihrem Funktionsumfang eingeschränkt oder 
erweitert wird und die Änderungen für den Kunden zumutbar sind. Alle Preise sind 
Bruttopreise inklusive der deutschen Mehrwertsteuer. Preisänderungen und Irrtümer bleiben 
vorbehalten. Mehrwertsteuererstattungen bei Versand in NICHT - EU Länder werden nach 
Kaufpreiszahlung und Ausfuhr vorgenommen. Für den Versand ins Ausland fallen zusätzliche 
Versandkosten an, diese sind gesondert bei GC anzufragen, da es nicht möglich ist alle 
möglichen Versandorte und Varianten im Webshop aufzulisten. Nachnahmeversand ist 
grundsätzlich nur innerhalb der BRD möglich. GC verschickt die Ware in sicherer 
Verpackung. Diese Verpackung ist auch für eine etwaige Rücksendung der Ware zu 
benutzen. Entstehen aufgrund einer unsachgemäßen Verpackung Schäden an der Ware, hat 
der rücksendende Kunde diese der GC zu ersetzen. 
 
5. Gewährleistung 
 
5.1 Nacherfüllung 
Ist der Kunde Unternehmer, so leistet GC bei Mängeln der Ware zunächst nach eigenem 
Ermessen Gewährleistung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Ist der Kunde 



Verbraucher, so hat er zunächst die Wahl, ob die Nacherfüllung durch Nachbesserung oder 
Ersatzlieferung erfolgen soll. Etwaige Schlechtleistungen, die durch Ersatzlieferung 
kompensiert werden, hat der Kunde der GC zurückzusenden. Dies gilt für Unternehmer als 
auch für Verbraucher. Schlägt die Nachbesserung oder Nachlieferung fehl, so kann der 
Kunde von seinen gesetzlichen Rechten Gebrauch machen. Bei geringfügigen Mängeln steht 
dem Kunden jedoch kein Rücktrittsrecht zu. 
 
5.2 Mängelanzeige 
Unternehmer müssen offensichtliche Mängel spätestens 8 Tage nach Empfang der Ware 
schriftlich anzeigen. Andernfalls ist eine Gewährleistung ausgeschlossen. Zur Fristwahrung 
genügt die rechtzeitige Absendung der Mängelanzeige. Verbraucher müssen innerhalb einer 
Frist von 2 Monaten nach Bekanntwerden des Mangels diesen schriftlich anzeigen. Auch 
hierbei genügt die fristgerechte Absendung der Mängelanzeige. 5.3 Beweislast Bei einem 
Verkauf an einen Verbraucher liegt innerhalb der ersten 6 Monate nach dem Kauf die 
Beweislast bei GC. Danach geht sie auf den Verbraucher über. Liegt eine Mängelanzeige 
nicht innerhalb der angegebenen Fristen bei GC vor, so erlöschen die Gewährleistungsrechte 
hinsichtlich der festgestellten Mängel. Dies gilt nicht bei Arglist der GC. Bei gebrauchten 
Kaufsachen liegt die Beweislast grundsätzlich von Beginn an beim Kunden. 
 
5.4 Schadenersatz 
Wählt der Kunde nach gescheiterter Nacherfüllung den Rücktritt vom Vertrag, steht ihm kein 
Schadensersatzanspruch zu. Wählt der Kunde nach gescheiterter Nacherfüllung 
Schadensersatz, verbleibt die Ware beim Kunden, wenn dies zumutbar ist. Der Warenwert 
wird dann mit dem Schadensersatzanspruch des Kunden verrechnet. Dies gilt nicht bei 
Arglist der GC. 
 
5.6 Gewährleistungsfristen 
Die Gewährleistungsfrist beträgt beim Verkauf an Unternehmer ein Jahr ab Abnahme; beim 
Verkauf an Verbraucher zwei Jahre. Bei gebrauchten Sachen beträgt die Gewährleistungsfrist 
immer ein Jahr ab Gefahrenübergang. 
 
5.7 Beschränkungen und Ausschlüsse 
Erhält der Kunde eine mangelhafte Montageanleitung, so beschränken sich die 
Nacherfüllungsansprüche des Kunden lediglich auf eine mangelfreie Montageanleitung. 
Herstellergarantien bleiben von diesen Regelungen unberührt. Natürlicher Verschleiß und 
Schäden oder Mängel durch unsachgemäße Handhabung sind grundsätzlich nicht von der 
Gewährleistungpflicht der GC gedeckt. Für Schäden oder Mängel, die aufgrund mangelnden 
Fachwissens, mangelnder Installations- oder Bedienungskenntnisse entstehen, haftet die GC 
grundsätzlich nicht. 
 
6. Haftungsbeschränkungen 
GC haftet nicht für Schäden, die durch seine Produkte entstehen. Ausgenommen sind die 
Haftplichten nach dem Produkthaftungsgesetz und die vorsätzlich oder fahrlässig 
verursachte Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit des Vertragspartners. Ebenso 
ausgenommen vom Haftungsauschluss, sind sonstige Schäden, die durch vorsätzliches oder 
grob fahrlässiges Handeln der GC ihres gesetzlichen Vertreters oder ihrer Erfüllungsgehilfen 
enstehen. In allen anderen Fällen ist eine Haftung ausgeschlossen. 
 
7. Eigentumsvorbehalt 
Alle Waren und Werke bleiben bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises und der 
sonstigen Kosten Eigentum der GC. Das Eigentum geht erst mit vollständiger Zahlung der 
Rechnungssumme auf den Kunden über. 
 
 



8. Zahlungsmöglichkeiten und Fälligkeit 
Der Kunde kann die Waren und Werke der GC mit folgenden Möglichkeiten bezahlen: Mit 
Kreditkarte, EC-Karte oder Bar bei Abholung der Ware. In allen anderen Fällen kann der 
Kunde über das Onlinebezahlsystem PayPal, mit Kreditkarte, per Bankeinzug, per 
Vorauszahlung durch Überweisung oder per Nachnahme bezahlen. Die Zahlung wird mit 
Zugang der Ware fällig. Verzugszinsen werden gemäß den gesetzlichen Bestimmungen 
berechnet. 
 
9. Erfüllungsort und Gerichtsstand 
Erfüllungsort ist beim Versendungsverkauf die bei der Bestellung angegebene Adresse. Ist 
die Abholung der Ware vereinbart, sind der Erfüllungsort die Geschäftsräume der GC. Ist 
eine gerichtliche Klärung von Streitigkeiten unausweichlich, so ist der Gerichtsstand in allen 
Fällen Hamburg. Es gilt ausschließlich deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts 
ist ausgeschlossen, auch wenn der Kunde seinen Sitz im Ausland hat. 
 
10. Schlussbestimmungen 
Ergänzungen und/oder Änderungen jeglicher Verträge bedürfen der Schriftform. Dies gilt 
auch für den Verzicht auf das Schriftformerfordernis. Mündliche Nebenabreden bestehen 
grundsätzlich nicht, oder gelten hiernach als nicht vereinbart. Sollte eine Bestimmung eines 
Vertrages und/oder dieser oder unserer weiteren Geschäftsbedingungen unwirksam sein 
oder werden, so soll dies die Gültigkeit des Vertrages oder der übrigen Bestimmungen der 
allgemeinen und besonderen Geschäftsbedingungen nicht berühren. Die unwirksame 
Bestimmung soll vielmehr im Wege der ergänzenden Vertragsauslegung durch eine 
rechtswirksame Regelung ersetzt werden, die dem von den Vertragsparteien erkennbar 
verfolgten wirtschaftlichen Zweck möglichst nahe kommt. Gleiches gilt für die Ausfüllung 
etwaiger Vertragslücken. 
 


